CENTRO PARROCCHIALE OSNAGO
PARROCCHIA S. STEFANO

SASONE

MANUALE UTILIZZO
SANSONE




Sansone € un sistema online che permette di gestire comodamente da casa
I'iscrizione alle varie iniziative dell’'oratorio, consultare i propri dati personali,
effettuare pagamenti tramite qualsiasi carta di credito, verificare le presenze,
ricevere aggiornamenti e notifiche direttamente dalla segreteria.

Sansone e accessibile da pc o smartphone, al sito www.sansone.clsoft.it.

Ad ogni ragazzo che frequenta le attivita della parrocchia, viene creato un
profilo web sul portale Sansone e tramite un codice utente e una password
personale, la famiglia potra accedere in qualsiasi momento al proprio profilo.
Le credenziali verranno rilasciale tramite mail al momento della prima
iscrizione.

Ai partecipanti dell'Oratorio estivo, verra inoltre consegnato un braccialetto
personale, con validita definitiva, che sara utilizzato per registrare la presenza
in sede, gli ingressi, le uscite, la mensa e per tutte le attivita che si svolgono o
che si svolgeranno nei prossimi anni. In caso di smarrimento il costo di un
nuovo braccialetto sara di 5€.

Iscrizione e primo accesso

L'iscrizione al sistema Sansone e effettuata esclusivamente dalla segreteria
dell’'oratorio alla quale dovra essere consegnato il modulo, debitamente
compilato e sottoscritto interamente, creato durante la fase di pre-iscrizione
online cliccando sul link https://bit.ly/3KZ8S5m oppure inquadrando il QR
CODE

che si trovano sul sito http://www.parrocchiaosnago.it.
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http://www.parrocchiaosnago.it/

sone - Registrazione

=

[Eeep
Parrocchia Santo Stefano Osnago

| tuoi dati vengono memorizzati solo per la registrazione in Sansone fino al 04/05/2023 15:41.
La registrazione deve essere completata presso la segreteria entro tale data.

133G Codice Fiscale formalmente corretto

A

Padre | Nome
Cognome
Nato a
Natoil |GG/MM/AAAA | BB

Cellulare

Madre  Nome
Cognome
Nata a
Natail  GG/MM/AAAA =]
Cellulare

* Privacy Autorizzo la memorizzazione dei dati per la registrazione in Sansone

* Campi obbligatori

Scegli il modello del medulo da stampare

* -
Modello |Iscrmone oratorio estivo - ‘ Genera Modulo [

Compilare tutti i campi, scegliere il modello del modulo e cliccare su Genera

modulo. Al termine della procedura il sistema genera un pdf da stampare,

completare, firmare e consegnare in segreteria per ultimare l'iscrizione.

Una volta che la segreteria ricevera il modulo debitamente compilato (sia online
che in presenza), verra creato il vostro account personale.
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Il genitore ricevera la conferma dell'attivazione all'indirizzo e-mail indicato
insieme al nome utente e al link per generare la password personale. Il link ha
validita di 7 giorni.

Parrocchia Santo Stefano Osnago: Accesso a SANSONE Cestino X 8 B

sansone@cpoosnago.it tramite ofubaiit 10:08 (4 ore fa) “

ame v

Non rispondere a questa ma%e & generata automaticamente.

Ciao {

Il tuo nome utente & 123456789
Devi cliccare sul seguente link, valido fino al 11/04/2023 10:08 per impostare la tua password: https://sansone clsoft it/ords/f2p=112-9995-"NOP9985_CODICE HBYWN6ZOE COATBSXBAGY

Per partecipare alle attivita di Parrocchia Santo Stefano Osnago devi accedere al servizio SANSONE cliccando qui: hitps.//sansone clsoftit

Grazie,
Parrocchia Santo Stefano Osnago

La segreteria contattera esclusivamente le famiglie che non avranno compilato
il modulo in ogni sua parte o che non rispondano ai requisiti richiesti.

Nel caso si sia smarrita la password, si puo cliccare sull'apposita opzione “"HAI
SMARRITO LA PASSWORD" e seguendo la procedura le credenziali verranno
notificate automaticamente via mail o Telegram.

Entrando nel portale attraverso la pagina https://sansone.clsoft.it/ con le

vostre credenziali troverete I'elenco di tutte le attivita (iscrizione, settimana,
mensa, gite, piscina, ecc..) a cui potete aderire.

SANSONE

Utente
Password
Ricordami
Accedi

Hai dimenticato la password?
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OPERATIVITA’

Iscrizione alle Estratto conto Riepilogo attivita Gruppi utente Richiesta uscita
attivita anticipata
= -/‘ 200
@ - '.‘ @
Visualizza tutti i Elenca tutte le attivita Gruppi a cui
\scriviti @ rinuncia alla maovimanti del tuo acul ti sl iscritto appartieni Inserisel una richiesta
partecipazione di credto di uscita anticipata
un'attivita su tutte le rispetto agli orari
sedi predefiniti
Registro Presenze Telegram Ricarica con Solidarieta
infermeria ﬁ o PayPal
Cansultazione delle Attiva la Gontribuisci
Eenco delle presenze comunicazioni T alliniiativa, i
. telegram sul tuo . N solidarieta con un tuo
prestazioni di del tuo credito tramite:
smartphone contribute
infermeria Paypal o una

qualsiasi carta di
credito, debito o
prepagata

In questa sezione si trovano tutte le azioni che si possono fare attraverso il
portale Sansone.

Iscrizione alle

attivita - ISCRIZIONI ALLE ATTIVITA’
@ E possibile iscriversi alle attivita solo se il credito &
pari o superiore al costo dell’attivita scelta.

1- Cliccare sull'icona a bussola iscrizioni alle attivita —
2- Selezionare la sede in cui si svolgera |'attivita alle quale ci si vuole e
iscrivere
3- Compare l'elenco delle attivita alla quale ci si puo iscrivere.
Importante: per |'oratorio estivo la prima cosa da fare e effettuare
I'iscrizione all'oratorio estivo e poi alla settimana in cui si intende
partecipare. Solo successivamente e possibile iscriversi alla gita altrimenti il
sistema segnala I'errore e non permette l'iscrizione per mancanza dei
prerequisiti. Di seguito si indica la scaletta di precedenza per le iscrizioni
dopo aver effettuato l'iscrizione all'Oratorio necessaria per poter
partecipare.

Tipologia iscrizioni Termine iscrizioni
j}.;’ Iscrizione oratorio estivo
_ ‘ N° Settimana Oratorio Estivo Entro le 22 del sabato precedente la settimana
‘: Mensa Entro le 9 del giorno stesso
," Gita N° settimana Verificare sempre il termine su Sansone
B Piscina N° settimana Verificare sempre il termine su Sansone
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4- Cliccando sulla freccia gialla I:> verra visualizzata la schermata con
tutti i dettagli dell'attivita (costo, data di inizio e termine iscrizioni,
volantini allegati, note generali, ecc.)

5- Compilare i campi e cliccare su e confermare l'iscrizione
all'evento cliccando su OK. Una volta iscritti nel riepilogo delle attivita
comparira la spunta verde al posto della freccia gialla. Il sistema
scalera automaticamente dal vostro credito il costo corrispondente
all'attivita.

Per alcune attivita dove e prevista la possibilita di versare un acconto
comparira una spunta color arancione.

Attenzione:

- E possibile iscriversi alle attivita solo se il credito é pari o superiore
al costo dell’attivita scelta.

- Verificare sempre la data di scadenza in cui e possibile iscriversi e il
numero di partecipanti massimo, se previsto, oltre il quale non ¢ piu
possibile iscriversi.

- Per alcune attivita e prevista un'opzione obbligatoria che va
confermata cliccando sul tasto OPZIONE nel caso in cui sia segnalato
I'obbligo.

- Per alcuni eventi e possibile fare I'iscrizione multipla cioe di piu
partecipanti (es. gite).

- Entro il termine della scadenza dell'attivita e possibile annullare
I'iscrizione cliccando sul bollino verde e su rinuncio alla
partecipazione nella schermata successiva. L'annullamento entro il
termine della scadenza prevede il riaccredito automatico del relativo
costo.

Riepilogo attivita

B " RIEPILOGO ATTIVITA’

In questa sezione e possibile controllare gli eventi a cui si € partecipato o ai
quali si e iscritti. Per quelli contrassegnati con il flag verde il termine delle
iscrizioni non & ancora passato ed e ancora possibile modificare l'iscrizione.
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Estratto conto

e ESTRATTO CONTO

=
F

Qui si possono consultare tutti i movimenti del proprio profilo.
Estratto conto Heo @
dal  |b1/01/2023 &
Qv Go
Data Operazione Descrizione Sede Note Istituzionale Punti Partecipanti Inizio Fine Tipo attivita Causale

contanti 04/04/23

Richiesta uscita
anticipata

@ USCITA ANTICIPATA
U

In questa sezione e possibile chiedere |'uscita anticipata del proprio figlio/a
compilando la schermata che compare in cui indicare data, nominativo di chi
viene a prendere il bambino/a e selezionare la fascia oraria. Le richieste
devono essere inserite entro le 9.00 della mattina in cui si fa richiesta. Cliccare
su “+" e compilare tutti i campi richiesti.

= Parrocchia Santo Stefano Osnago - Oratorio Centro Parrocchiale Osnago

0 Nome Cognome o

Operativita ', Richieste entrat

Richiesta entrata/uscita

Le richieste possono essere inserite ed eventualmente eliminate <b>prima delle ore 09:00</b> di ogni giomo

*Sede  Oratorio Centro Pamrocchiale Osnago - Osnage v
* Tigorichiests () Eniata Q) Uscita
" Data [S]
a0 --- Seleziona un valore - v
v i ch !
o
“

€ s ONo
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Presenze

’1 PRESENZE

Qui sono elencate tutte le presenze rilevate con il braccialetto

Persone

Nella sezione “Persone” trovate la vostra anagrafica personale. Al primo
accesso occorre controllarla per verificarne la correttezza. Se volete modificare
qualche dato (indirizzo, mail, cellulare, ...) bisogna rivolgersi in Segreteria o
mandare una mail all'indirizzo sansone@cpoosnago.it.

Parrocchia Santo Stefano Osnago - Oratorio Centro Parrc

Operativita

Elenco Persone

J Persone

& Spazi

Q & Go Actions v
Comune
Cognome di
= Nome Residenza Attivo Sesso Nato il Nato a
Mandelli Leonardo QSNAGO Si :-: 29/09/2008 MERATE

In questa sezione inoltre, sotto I'opzione "Portafoglio”, & possibile trasferire il
credito da un membro all'altro della famiglia seguendo\gprocedura indicata.

e Nome Cognome

Anagrafica  Famigha Rubrica Gruppi Classi  Salute Foto Allegati Sacramenti  NoteRisenate  Attivita Svote  Portafoglio  Utente Sadone
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Gruppi utente

a3
Qui si puo vedere i gruppi in cui appartieni.

GRUPPI UTENTE

Ricarica con
PayPal

RICARICA CREDITO

PayPal

Pagamenti

Sansone funziona come una carta prepagata: occorre avere disponibilita di
credito per procedere alle iscrizioni delle iniziative a pagamento entro le date
indicate sul portale. Quando si effettua l'iscrizione Sansone preleva
automaticamente la quota dal proprio credito disponibile.

Ricarica credito

Il credito puo essere ricaricato sia in presenza che da remoto.
In presenza presso la segreteria dell’'oratorio secondo gli orari di apertura che
vengono di volta in volta illustrati. La ricarica del profilo & immediata.
- in contanti
- bancomat
Da remoto tramite:

- bonifico bancario, per la ricarica bisognera attendere almeno 3
giorni lavorativi prima che I'importo venga accredito sul profilo e
possa essere utilizzato per le iscrizioni alle attivita.

- Profilo Sansone con PayPal — Satispay — carta di
credito/debito/prepagata.

PayPal 7=

| costi della transazione saranno a carico dell’'utente.
La ricarica del profilo & immediata.
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Telegram

o NOTIFICHE ISTANTANEE

Adtiva le
comunicazioni
telegram sul tuo
smartphone

Sansone si serve della tecnologia di messaggistica istantanea dell’app gratuita
TELEGRAM per poter inviare le notifiche agli utenti. Riceverete sul cellulare le
notifiche delle ricariche effettuate, di quando verra utilizzato il braccialetto per
ingresso/uscita dall'oratorio e avvisi legati alle attivita dell'oratorio.

Consigliamo di installare I'applicazione sul proprio cellulare e di seguire le
istruzioni che si trovano all'interno del portale Sansone (cliccare su Operativita
e poi sull'icona Telegram).

8] a

Installa Tehegram Colegas &l Sansors Bot Condiud scrsiona

Iscriviti a Telegram

Clicca su Sl e poi su PROCEDI

g &un o basata su Cloud, con particolare attenzione alla sicurezza e velocta.
LU'Applicazons DEVE essere istakata sul tuo dispositvo (Telefono, PC, Tablet)

Sa utlizza Telegram per tutle le comunicazioni con gl utendt. come ad esempio la conferma di versamenta di oredito, di addebiti e tanio altra,
Per anche tu queste notifiche in tlempo reale, devi autorizzare Sansone a mandarti | messaggl

Zzo Sansane ad inviammi le notifiche attraverso Telegram

Si °No
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Se leggi il QR code:

Utilizza Telegram da altro telefono o tablet

Leggi il QRCode con il tuo dispositive
Verifica che il nome del bot trovate coincida con Cpesansone_bot
Clicca sulla scritta "Start” o "Avvia"

* Torna su Sansone e premi "Prosegui”

Se non puoi leggere il QRCode:

* Apri Telegram sul tuo dispositivo

® Cerca il contatto Cposansone_bot

® \Verifica che il nome del bot trovato coincida con Cposansone_bot
Clicca sulla scritta "Start” o "Avvia"

Scrivi il codice

* Torna su Sansone e premi "Prosegui”

Prosegui

Se stai utilizzando il cellulare:

elegram da questo dispositivo

* Clicca sul logo Telegram

* Verifica che il neme del bot trovato ceincida con Cposansone_bot
* Clicca sulla scritta "Start” o "Avvia”

* Torna su 5ansone e premi "Prosegui”

Prosegui
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Quanto credito devo caricare sul mio profilo?

Il credito deve essere sufficiente per potersi iscrivere all’'evento desiderato (il
catechismo, una gita, una settimana di oratorio estivo...). Meglio pero caricare
qualcosa in piu in previsione di una iscrizione futura ad un altro evento. Ad
esempio, durante |'oratorio estivo le iscrizioni saranno piu frequenti e
richiederanno la disponibilita di un credito maggiore.

Come si ricarica il credito su Sansone?

Tramite carta di credito (Visa o Mastercard), tramite il circuito di PayPal o
Satispay, in questi casi verra trattenuta una commissione per il servizio; oppure
in contanti presso la segreteria dell’oratorio.

Se mi iscrivo a una gita o a un evento e ci ripenso, posso annullare
I'iscrizione?

Certamente. Nella pagina “Iscrizione attivita” puoi verificare le tue iscrizioni ed
eventualmente annullarle.

Se annullo un’iscrizione cosa succede alla quota versata?
Sansone provvede immediatamente alla restituzione della quota, sommandola
al credito disponibile sul profilo.

Se ho piu figli posso entrare con un un’unica password?

Si. La segreteria provvedera a collegare tutti i componenti del tuo
nucleo famigliare. Entrando con il nome utente e password di uno
dei tuoi figli e potrai visualizzare e gestire le iscrizioni di tutti.
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Appunti
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Appunti
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Grazie per la tua
collaborazione
all'attivazione di
guesto funzionale
sistema di
registrazione.

Buon Oratorio Estivo!!!

pppppp



Segreteria Oratorio Osnago
Orari:
Mercoledi pomeriggio dalle 16:00 alle 18:00.

Per le iscrizioni all'oratorio estivo:

Venerdi 19/05 ore 21:15
Domenica 21/05 ore 15
Venerdi 26/05 ore 21.15
Domenica 28/05 ore 15
Mercoledi 10 — 17 - 24 maggio dalle 16:00 alle 18:00 solo per la consegna del

modulo di pre-iscrizione, verrete avvisati per il ritiro della maglietta e del
bracciale.

Orari segreteria durante |'oratorio estivo dal 12/06/2023 al 07/07/2023

lunedi — martedi — giovedi mattina dalle ore 8:00 alle ore 10:00

lunedi — martedi — giovedi e venerdi pomeriggio dalle ore 16:00 alle ore 18:00

Per informazioni su sansone o per problemi tecnici nel suo utilizzo, inviare
una mail all'indirizzo sansone@cpoosnago.it, chiamare o mandare un
messaggio WhatsApp al numero 3315417295 (dalle ore 9 alle ore 18).
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